Zaynami POLITICA DE CALIDAD

» DYNAMIC EXPRESS COURIER nace como solucion a las necesidades logisticas que se presenta en el nuevo marco
empresarial.
> Con mas de 25 afios de experiencia operando en el mundo del transporte y logistica
> La Direcciéon de DYNAMIC EXPRESS COURIER apoya en su totalidad las directrices y procedimientos de acuerdo con
la normativa I1SO 9001:2015.
> Nuestros objetivos de calidad pasan por:
1. Cumplir con los requisitos aplicables tanto legales, reglamentarios y asi como los estipulados por nuestros
clientes,
2. Aumentar la satisfaccién y fidelizacién de todos nuestros clientes y proveedores,
3. Formacidn continuada de todos nuestros empleados,
4. Mejora continuada de nuestros procesos internos que nos permitan crecer en el volumen de actividad y
calidad con el fin de alcanzar nuestros objetivos.

> La Direccion de DYNAMIC EXPRESS COURIER se compromete a proporcionar los recursos necesarios, para el desarrollo
6ptimo de esta politica de calidad y a efectuar el correspondiente seguimiento de su eficacia.

Aprobado por: Valentin Martipez V,Rof/:rr"?ero
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